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Pour réussir en Chine, il faut
savoir parler par les non-dits
P - L
LE PROPOS. Sous ce titre énigmatique,
Hesna Cailliau, une sociclogue qui s'est
spécialisée dans le conseil aux chefs
dentreprises se développant en Asie,
cache une étude enlevée des différences
entre le mode de pensée chinois et le nétre.
Ce que Y'on privilégie par-dessus tout en
Chine, c'est 'observation, et le silence quiva
avec. Un peu la position du poisscn rouge...
1 faut savoir quand on fait des affaires
avec des Chinois que ce que on dit dans
tune réunion est bien moins important que
ce que l'on ne dit pas. Cornme le poisson
rouge, il ne sagit pas non plus de se fixer
dentrée im but. Ce qui peut ére source
de tensions, §'il n'est pas partagé, et qui
peut conduire 4 négliger les opportunités
apparaissant en cours de route. En termes
de management, il en découle forcément
trois formes dominantes de comporternent :
se faire oublier, vivre au maximum dans
Finstant présent et ignorer la ligne droite.
_En contrepartie, cela donne plus d'aisance
pour diriger en réseau et affronter l'incertain.

LE PLUS. Dense et trés complet malgré sa
petite taille, l'ouvrage est aussi un véritable
dictionnaire de citations, généralernent

de sages chinois. On aime bien celleci
de Confucius, trés présent tout au long du
livre : « L'intelligence fait vivre content,

In benfaisance fait vivre longtemps. »
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Ford abandonne le siége
détecteur de crise
cardiaque
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@ Les constructeurs automobiles se
sont lancés dans la course 4 la voiture
intelligente. Ford qui a ouvert un cen-
tre de recherche dans la Silicon Valley,
a récemment mis au point un mono-
space doté d'un systéme capable delire
les signaux de limitation de vitesse et
d’ajuster la vitesse du véhicule en con-
séqguence. Lobjectif des constructeurs
est double : répondre & la demande de
Plus en plus grande de connectivité et
faire face a la concurrence de nou-
veaux arrivants comme Tesla, Google
etunjour Apple.”

Mais la recherche n'est pas un long
fleuve tranquille. Ainsi, indique le
« Financial Times », Ford a dii aban-
donner un projet, annonceé en octobre,
d'un siége dot¢ d'un systéme de sur-
veillance du systéme cardio-vasculaire.
1 s'agissait d'utiliser des caméras et des
détecteurs montés sur le volant et les

‘freins qui permettent, en cas de crise

cardiaque, de garer sans risque une voi-
ture. Le constructeur de Detroit a pré-
féré, ajoute le quotidien, sen remettre

‘aux recherches sur des systémes porta-
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